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Bachelorarbeit aus dem Jahr 2015 im Fachbereich Medien / Kommunikation - Public Relations, Werbung,
Marketing, Social Media, Note: 1,5, Universität Regensburg (Institut für Information und Medien, Sprache
und Kultur), Sprache: Deutsch, Abstract: Technologien des Webs 2.0 eröffnen einerseits eine Vielzahl neuer
Kommunikations- und Interaktionsmöglichkeiten, erfordern jedoch andererseits für Unternehmen und
Personen in der Öffentlichkeit einen sorgfältigsten und bedachten Umgang; besonders im Falle von
auftretenden Krisen.

Am Beispiel der Steueraffäre des ehemaligen FC Bayern-Managers und Präsidenten Uli Hoeneß wird
dargestellt, welche Herausforderungen in der modernen Krisenkommunikation zu bewältigen sind und
welche Strategien sich hierfür eröffnen. Es wird weiterhin untersucht, wie einzelne Handlungsschritte die
öffentliche Wahrnehmung akut und nachhaltig bestimmen.

Anschließend werden die entscheidenden Maßnahmen und Strategien im Fall Uli Hoeneß und außerdem die
Reaktionen des mit ihm stark verbundenen FC Bayern München dargestellt und bewertet. Zum Abschluss
wird aufgezeigt, welche Schlüsse aus dem Fall Hoeneß gezogen werden können und mit welchen generellen
Anforderungen sich die Krisenkommunikation in der Zukunft auseinander setzen muss.
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From reader reviews:

Willie Blackburn:

Hey guys, do you really wants to finds a new book you just read? May be the book with the subject
Strategien der Krisenkommunikation für Personen des öffentlichen Lebens. Die mediale Wahrnehmung der
Steueraffäre von Uli Hoeneß (German Edition) suitable to you? The actual book was written by well-known
writer in this era. The actual book untitled Strategien der Krisenkommunikation für Personen des
öffentlichen Lebens. Die mediale Wahrnehmung der Steueraffäre von Uli Hoeneß (German Edition)is the
main of several books in which everyone read now. This kind of book was inspired many men and women in
the world. When you read this book you will enter the new age that you ever know before. The author
explained their idea in the simple way, thus all of people can easily to know the core of this book. This book
will give you a lots of information about this world now. So you can see the represented of the world within
this book.

Kathleen King:

Is it anyone who having spare time then spend it whole day by simply watching television programs or just
resting on the bed? Do you need something new? This Strategien der Krisenkommunikation für Personen des
öffentlichen Lebens. Die mediale Wahrnehmung der Steueraffäre von Uli Hoeneß (German Edition) can be
the response, oh how comes? A fresh book you know. You are consequently out of date, spending your extra
time by reading in this brand-new era is common not a nerd activity. So what these publications have than
the others?

Leesa Banta:

That book can make you to feel relax. That book Strategien der Krisenkommunikation für Personen des
öffentlichen Lebens. Die mediale Wahrnehmung der Steueraffäre von Uli Hoeneß (German Edition) was
bright colored and of course has pictures on the website. As we know that book Strategien der
Krisenkommunikation für Personen des öffentlichen Lebens. Die mediale Wahrnehmung der Steueraffäre
von Uli Hoeneß (German Edition) has many kinds or type. Start from kids until teenagers. For example
Naruto or Private eye Conan you can read and believe you are the character on there. Therefore , not at all of
book are generally make you bored, any it makes you feel happy, fun and rest. Try to choose the best book
for yourself and try to like reading in which.

Jay Klein:

Many people said that they feel fed up when they reading a e-book. They are directly felt it when they get a
half elements of the book. You can choose the actual book Strategien der Krisenkommunikation für
Personen des öffentlichen Lebens. Die mediale Wahrnehmung der Steueraffäre von Uli Hoeneß (German
Edition) to make your personal reading is interesting. Your skill of reading proficiency is developing when



you like reading. Try to choose easy book to make you enjoy to see it and mingle the feeling about book and
reading through especially. It is to be 1st opinion for you to like to wide open a book and go through it.
Beside that the e-book Strategien der Krisenkommunikation für Personen des öffentlichen Lebens. Die
mediale Wahrnehmung der Steueraffäre von Uli Hoeneß (German Edition) can to be your brand new friend
when you're sense alone and confuse with the information must you're doing of these time.
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